
Housing
Rehab

704-336-3311

LeadSafe
Charlotte

704-336-3311

Critical Home
Repair 

704-716-5639

Weatherization
Assistance

828-438-6225

Property Tax
Relief

Call 3-1-1

HOMEOWNER/RENTAL

RESOURCES
Help to remain in changing
neighborhoods.

Rental
Assistance

Call NC 2-1-1 

Tenant-Landlord Dispute
For Mediation call 704-336-5160

Fair housing complaints
Call 704-336-5160

AFFORDABLE HOUSING
Housing costs ≤ 30% of gross
income, utilities included.

General Assistance
Call NC 2-1-1 or

Coordinated Entry
704-284-9665

Help with rent or
utilities

Contact Crisis
Assistance Ministry

704-371-3001

EMERGENCY HOUSING
Homelessness prevention
(shelter, transitional housing).

Scan for 
More Info

HOMEOWNERSHIP
You’re looking to own a home.

Homeownership
education &
counseling

Call Ada Jenkins
704-896-0471 or

DreamKey Partners
704-342-0933 

Down Payment
Assistance

Call NC Housing
Finance Agency 

919-877-5700

HouseCharlotte
Program 

for up to $30,000 in
down payment
assistance, call
704-705-3999

HOW MAY WE HELP YOU?

WHAT DO 
YOU NEED?

Use this chart to make your journey towards stable housing easier. Whether you
need emergency housing, affordable housing options, assistance in becoming a
homeowner, or just want to stay in your neighborhood, this chart provides
guidance to suit your unique situation.

To learn	more	visit:	bit.ly/cltcommunityresources

Find Affordable
Housing

affordablehousing.com

To make an accommodation request please email hnsinfo@charlottenc.gov or call 311. 

http://bit.ly/cltcommunityresources
http://www.affordablehousing.com/
mailto:hnsinfo@charlottenc.gov


Rehabilitación
de viviendas
704-336-3311

LeadSafe
Charlotte

704-336-3311

Reparaciones
críticas del

hogar
704-716-5639

Asistencia de
climatización
828-438-6225

Alivio del
impuesto a la

propiedad
Call 3-1-1

RECURSOS PARA
PROPIETARIOS DE VIVIENDAS
Y ALQUILERES
Ayuda a permanecer en barrios
cambiantes.

Asistencia para
el alquiler

Llame al NC 2-1-1

Disputa entre inquilino y propietario
Para mediación, llame al 704-336-5160

Quejas sobre vivienda justa
Llame al 704-336-5160

VIVIENDA ASEQUIBLE

Costos de vivienda ≤ 30% del
ingreso bruto, servicios
incluidos.

Asistencia general
Llame al NC 2-1-1 o a
Entrada Coordinada

704-284-9665

VIVIENDA DE
EMERGENCIA

Prevención de la falta de
vivienda (refugio, vivienda de
transición).

Escanear

Ayuda con el alquiler o los
servicios públicos

Comuníquese con el
Ministerio de Asistencia en

Crisis al 704-371-3001

PROPIEDAD DE VIVIENDA

¿Estas buscando ser dueño
de una casa?

Educación y
asesoramiento sobre

propiedad de vivienda
Llame al Ada Jenkins

704-896-0471 o
DreamKey Partners

704-342-0933 

Asistencia para el pago
inicial

Llame a la Agencia de
Financiamiento de

Vivienda de NC
919-877-5700

House Charlotte
Program 

Para obtener hasta
$30,000 en

asistencia para el
pago inicial, llame al

704-705-3999

¿CÓMO PODEMOS AYUDARLE?

¿QUÉ
NECESITAS?

Utilice esta tabla para facilitar su camino hacia una vivienda estable.
Ya sea que necesite vivienda de emergencia, opciones de vivienda
asequibles, ayuda para convertirse en propietario o simplemente
desee permanecer en su vecindario, esta tabla le ofrece orientació n
adaptada a su situació n particular.

Para solicitar adaptaciones, por favor comuníquese con hnsinfo@charlottenc.gov o llame al 311.

Encuentra vivienda
asequible

affordablehousing.com

bit.ly/cltcommunityresources

mailto:hnsinfo@charlottenc.gov
http://www.affordablehousing.com/
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